
Europas erstes gemeinnütziges IT-Systemhaus

Eine Idee, mit der wir 
neue Chancen bieten.
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AfB – die Standorte AfB – eine neue Idee wird zum Konzept

Wir schaffen 
Raum für neue 
Perspektiven.

Begeisterung – 
unser Antrieb für 
die Zukunft.

Die Idee

Firmen mit sozialer Verantwortung überlas -

sen ihre nicht mehr benötigte IT-Hardware 

unserer gemeinnützigen Organisation. Diese 

Ware wird abgeholt, inventarisiert, getestet 

und, falls nötig, repariert. Alle vorhandenen 

Daten werden zertifi ziert mit Blancco Lösch-

software gelöscht (vor Ort oder im AfB-

Musterbetrieb) Anschließend werden die 

Geräte bewertet und dann mit 12 Monaten 

Garantie wiederverkauft.

Das Konzept

Unser Konzept, eine gemeinnützige 

Gesellschaft im IT-Bereich zu etablieren, 

ist einzigartig. Die AfB wurde 2004 von 

Privatpersonen mit sozialem Fokus und 

persönlichem Engagement gegründet. 

Wir sind Europas erstes gemeinnütziges 

IT-Systemhaus. Dies erfüllt uns mit großer 

Zufriedenheit, denn:

• Wir sind ein unabhängiges Unternehmen.

• Wir gehören keinem Systemhaus und  

 keinem Hersteller an.

• Wir gehören keiner Werkstatt für 

 Menschen mit Behinderungen an.

• Uns begeistert, wie das Leben von

 Menschen mit Behinderungen durch

 anspruchsvolle IT-Arbeiten positiv 

 bereichert wird.

Arbeiten an gebrauchten IT-Geräten 

werden heute meist in Billiglohnländern 

erbracht. Die AfB setzt das Konzept in 

Europa um. So ermöglicht die AfB nicht 

nur die Wiedereingliederung von Menschen 

mit Behinderungen, sondern stärkt damit 

auch den Wirtschaftsstandort. Im Jahr 

2010 plant die AfB gGmbH einen Umschlag 

von über 140.000 Gebrauchtgeräten.

Wir sind von unserem Konzept über-

zeugt und realisieren unsere gemein-

nützigen Ziele gemeinsam mit Ihnen – 

hier und heute in Europa.

Vision

Obwohl es in der heutigen konjunkturellen 

Situation in Europa allgemein nicht leicht 

ist, neue Arbeitsplätze anzubieten, sehen 

wir sehr erwartungsvoll in die Zukunft. 

Um Arbeitsplätze für Menschen mit Be-

hinderungen zu schaffen, sind innovative 

Ideen, klare Konzepte und starke Partner-

schaften notwendig. Unsere Vision ist die 

Schaffung eines IT-Unternehmens, das 

von Menschen mit Behinderungen geführt 

und betrieben wird. Wir wollen europaweit 

bis Ende 2013 mit ihrer Unterstützung über 

500 Arbeitsplätze im IT-Bereich einrichten.

Essen

Köln

Jülich

Unna

Ettlingen

Stuttgart

Nürnberg

Hannover Berlin

Wien

Liebe Leserinnen und Leser,

Menschen mit Behinderungen haben es im Alltag nicht leicht. Ob 

im öffentlichen Leben, in der Berufswelt oder im Privatbereich – 

ihre Lebensqualität ist vielfach stark eingeschränkt. Dabei leiden 

viele behinderte Menschen mehr unter fehlenden Aufgaben oder 

Perspektiven als unter ihren eigentlichen Behinderungen.

Diese Überlegungen haben uns sehr lange beschäftigt, bevor wir 

mit unserer Idee, dem passenden Konzept und einem umsetz-

baren Modell unseren ersten Musterbetrieb starteten. Wir konnten 

viele neue Arbeitsplätze für Menschen mit Behinderungen schaf-

fen. Dabei haben wir Partner, Freunde und Fürsprecher gewonnen 

und bereits nach kurzer Zeit einige Musterbetriebe in Deutsch-

land und Österreich eröffnet.

Heute dürfen wir uns nicht ohne Stolz „Europas erstes gemein-

nützige IT-Systemhaus“ nennen.

Mit dieser Broschüre möchten wir Ihnen unsere Angebote vor-

stellen und dabei auch unsere Idee zur Schaffung von Arbeits-

plätzen für Menschen mit Behinderungen in der IT-Welt etwas

näher bringen. Wir sind und bleiben für neue Partnerschaften 

und zusätzliche Multiplikatoren stets offen und dankbar.

Herzlichen Dank für Ihr Interesse!

Paul Cvilak, Begründer der AfB
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AfB – unsere Mitarbeiter AfB – unsere Angebote und Leistungen

Wir sehen unsere 
Aufgaben als Chance. 

Wir stehen für 
Qualität und 
individuellen Service.

Unser Angebot

Wir führen ein umfangreiches Sortiment 

ausschließlich gebrauchter IT-Ware wie 

PCs, Laptops, Monitore, Drucker, Server 

und Zubehör – überwiegend von Marken-

herstellern, beispielsweise Fujitsu Siemens, 

Dell, IBM, Ienovo oder HP Compaq. Pas-

sende Software für Ihre Geräte fi nden Sie 

ebenfalls bei uns. Ein ständiger Lagerbe-

stand von mehreren tausend Produkten 

bietet unseren Kunden eine enorme Aus-

wahl. Günstige Endpreise und qualitative 

Beratung vor Ort sind dabei unsere be-

sonderen Stärken.

In Essen, Ettlingen, Hannover, Jülich, Köln, 

Nürnberg, Stuttgart, Unna und Wien haben 

wir bereits einen Shopverkauf für Sie einge-

richtet. Hier erhalten Sie nicht nur eine in-

dividuelle und kompetente Beratung, son-

dern können sich unsere Ware auch direkt 

vor Ort ansehen, um sich so von unseren 

attraktiven Angeboten zu überzeugen. Als 

besonderen Service führen wir Ihnen unsere 

IT-Produkte auch gerne vor – so detailliert, 

wie Sie es wünschen. Auf diese Weise 

kaufen unsere Kunden genau die Qualitäts-

produkte, die perfekt zu ihren persönlichen 

Ansprüchen passen.

Unter www.afb24.com können Sie rund 

um die Uhr im Onlineshop der AfB ein-

kaufen und ganz bequem von Zuhause 

aus bestellen. Ein umfassendes Angebot 

erwartet Sie. Bei Bestellungen garantieren 

wir kurze Lieferzeiten und die sichere 

Verpackung der Produkte. Wir versenden 

grundsätzlich sofort nach Zahlungsein-

gang. Eine Abholung der Produkte ist 

ebenso möglich.

Aufgrund umfangreicher Tests erhalten 

unsere Produkte eine Garantie von 12 Mo-

naten. Im Garantiefall legen wir besonderen 

Wert auf eine schnelle, kulante und unbüro-

kratische Reklamationsabwicklung.

Für Händler, Schulen, Behörden und son-

stige Institutionen, die an größeren Mengen 

gebrauchter Hardware interessiert sind, 

haben wir einen speziellen „Brokershop“ 

entwickelt. Dort erhalten Sie online unser 

permanent aktualisiertes Sortiment zu 

reduzierten Großhandelspreisen – fertig 

verpackt als Palettenware. Bitte fragen Sie 

uns nach Ihrem persönlichen Zugang.

Service

• Abholung überall in Europa mit

 eigenem Fuhrpark.

• Logistikportal – revisionssichere 

 Dokumentation und Logistikplattform.

• Datenlöschung nach DoD/BSI Standard  

 inkl. Löschzertifikat.

• Reparatur und Service: Reparaturen,  

 Aufrüstungen und Ersatzteilbevorratung.

• Gerätetest und Onlinezugriff zu allen  

 Daten.

Qualitätskauf

Jetzt haben wir es besiegelt – durch den 

Kauf eines AfB-Produkts unterstützen Sie 

die Zukunft von Menschen mit Behinde-

rungen. Darum werden alle unsere Pro-

dukte mit dem Aufkleber „Social Partner 

Product“ versehen. So zeichnen wir einen 

Qualitätskauf in Verbindung mit sozialem 

Engagement aus.

Die Mitarbeiter der AfB

Jeder Mensch braucht eine Aufgabe. Dies gilt im Besonderen 

auch für Menschen mit Behinderungen. Beim Versuch, eine 

Zukunftsperspektive zu fi nden, sind behinderte Mitmenschen 

oft vollkommen chancenlos. Die AfB hat gezeigt, dass dies 

nicht so bleiben muss. In unseren Niederlassungen wurden 

über sämtliche Bereiche hinweg schon in den ersten fünf 

Jahren 120 Arbeitsplätze geschaffen, welche zur Hälfte durch-

Menschen mit Behinderungen besetzt sind.

So bekamen z. B. Menschen trotz schwerer Gehbehinderung 

die Chance, als Vertriebsmitarbeiter im Außendienst zu arbeiten. 

Andere arbeiten im kaufmännischen Bereich, im Reparaturservice 

oder im Lager. Psychisch kranke Mitarbeiter reinigen gebrauchte 

Computer oder führen Datentests durch. Sie alle erfüllen nun ihre 

Aufgaben, bringen dabei höchsten Einsatz und tun es dankbar 

und voller Begeisterung. SHOP

4235_AfB_Image_Wien.indd   4-5 11.08.10   16:11



AfB-Musterbetriebe

Die technischen Arbeiten an den Computern werden zum Teil 

auch von unseren Partnern, den Werkstätten für Menschen mit 

Behinderungen, erbracht. Alle unsere Partner sind sich einig: 

„Die Tätigkeiten an den gebrauchten PCs sind für behinderte 

Menschen besonders gut geeignet und fördern die Zufriedenheit 

der Mitarbeiter.“

Mit bisher 5 Partnern hat die AfB bereits 50 zusätzliche Arbeits-

plätze geschaffen. Durch neue Niederlassungen und verstärkte 

Serviceaktivitäten werden weitere zukunftssichere Arbeitsplätze 

hinzukommen.

Ein Standort in Ihrer Region

Auch in Ihrer Region können Sie gemeinsam mit der AfB neue 

Standorte aufbauen und damit zukunftssichere Arbeitsplätze für 

Menschen mit Behinderungen schaffen. Die Voraussetzungen 

dafür sind:

 

• Große, sozial eingestellte Firmen in Ihrer Region, die der AfB   

 ihre nicht mehr benötigten IT-Geräte zur Verfügung stellen. 

• Die positive Mithilfe der politischen Vertretung Ihres 

 Bundeslandes.

• Die Unterstützung der Kommunen.

 

Bei der Ausarbeitung aller weiteren Punkte, die zum Aufbau eines 

Standortes erforderlich sind, unterstützen Sie die Mitarbeiter der 

AfB sehr gerne. 

AfB – Musterbetriebe AfB – Sponsoren und sozialer Mehrwert

Stellen auch Sie 
mit uns die Weichen.

Gemeinsam können 
wir eine Idee 
wachsen lassen.

Sponsoren

Die Vorstände und Führungskräfte vieler Konzerne, Banken, mit-

telständischer Firmen und Behörden unterstützen mit der Rück-

gabe von nicht mehr benötigten IT-Geräten die gemeinnützige 

Idee der AfB.

Viele Unternehmen haben bei der AfB auch die Patenschaft für 

den Arbeitsplatz eines behinderten Mitarbeiters übernommen – 

bereits ab 1.000 überlassenen IT-Produkten ist dies möglich. 

Zahlreiche Kommunen und Bundesländer sind vom gemein-

schaftlichen Konzept und Nutzen der AfB überzeugt und 

engagieren sich stark für die Realisierung eines oder mehrerer 

AfB-Standorte in ihrer Region. 

 

Alle Partner der AfB profi tieren bei einer Zusammenarbeit nicht 

nur durch Einsparungen in Bereichen wie Datenlöschung und 

Entsorgung, sondern auch von einem positiven Image durch eine 

gemeinsame Öffentlichkeitsarbeit.

Gemäß § 132 SGB IX ist die AfB ein Integrationsunternehmen.

Sozialer Mehrwert

Der Mehrwert unserer Produkte ist immer ein wichtiger Grund-

gedanke für die Kunden der AfB. In Zeiten des Social Marketing 

geben sich manche Unternehmen mit mangelhaften Dienstleis-

tungen zufrieden, nur um ihr soziales Image aufzupolieren. Die 

Qualität unserer Produkte und der angebotenen Dienstleistungen, 

welche von den behinderten Mitarbeitern erbracht werden, ist 

dagegen überzeugend und beeindruckend – der zusätzliche 

soziale Gewinn bei wettbewerbsüblicher, hoher Qualität macht es 

unseren Kunden leicht.

Dr. Vöcking, Vorstandsvorsitzender der BARMER Ersatzkasse: 

„Wir unterstützen das AfB-Konzept. Diese Arbeitsplätze bei der 

AfB haben Zukunft“.

VPV Versicherungen: „Wir sind mit der bisherigen Zusammen-

arbeit sehr zufrieden. Die guten Ergebnisse zeigen, dass sich 

wirtschaftliche Orientierung und soziale Rücksichtnahme nicht 

ausschließen“.

Pfi zer Deutschland GmbH: „Die Leistungen der AfB haben uns 

überzeugt. Die Datenlöschung wird von den Mitarbeitern der AfB 

bei uns im Haus effektiv und nach unseren Vorgaben durchge-

führt“.
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Niederlassung Essen

Gladbeckerstraße 18

45141 Essen

Telefon +49 (0) 201 379802-0

Telefax +49 (0) 201 379802-11

afb_essen@afb24.com

Niederlassung Ettlingen

Ferdinand-Porsche-Straße 9

76275 Ettlingen

Telefon +49 (0) 7243 20000-0

Telefax +49 (0) 7243 20000-101

info@afb24.com

Niederlassung Hannover

Lange Laube 29

30159 Hannover 

Telefon +49 (0) 511 897094-160

Telefax +49 (0) 511 897094-101

afb_hannover@afb24.com

Niederlassung Jülich

Karl-Heinz-Beckurts-Straße 13

52428 Jülich

Telefon +49 (0) 2461 6907-23

Telefax +49 (0) 2461 6907-21

afb_juelich@afb24.com

Niederlassung Köln

Subbelrather Straße 387 – 407

50825 Köln-Ehrenfeld

Telefon +49 (0) 221 800023-0

Telefax +49 (0) 221 800023-11

afb_koeln@afb24.com

Niederlassung Nürnberg

Peter-Henlein-Straße 27

90443 Nürnberg

Telefon +49 (0) 911 4777696-0

Telefax +49 (0) 911 4777696-11

afb_nuernberg@afb24.com

Niederlassung Stuttgart

Eichwiesenring 8

70567 Stuttgart 

Telefon +49 (0) 711 71943-29

Telefax +49 (0) 711 71943-28

afb_stuttgart@afb24.com

Niederlassung Unna

Bahnhofstraße 63

59423 Unna

Telefon +49 (0) 2303 253179-0

Telefax +49 (0) 2303 253179-11

afb_unna@afb24.com

Niederlassung Wien

Jochen-Rindt-Straße 1

1230 Wien

Telefon +43 (1) 6160 313-0

Telefax +43 (1) 6160 313-101

afb_wien@afb24.com

AfB online:

www.afb24.com

AfB – Organisationsstruktur

Alle Aktionäre der Initiative 500 AG sind behinderte und nichtbehinderte Mitarbeiter unserer Tochterfi rmen.
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